AGBs (Allgemeine Geschiftsbedingungen)

Firma Sebastian Mayer - Ottobrunn
Teppichreinigung und Polsterreinigung

Samtliche Auftrage werden nur zu nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGBs) ausgefiihrt. Abweichende
Vereinbarungen bediirfen der Schriftform.

Ausfiihrung: Wir verpflichten uns zu guter, sachgeméBer Ausflihrung. Die Teppich- und Polsterreinigung erfolgt im Rahmen der AGBs.
Die zweckmaBige Behandlung im Einzelfall bleibt unserem fachménnischen Ermessen Ulberlassen. Die Entfernung von
Verschmutzungen und Verfleckungen kann nur soweit vorgenommen werden, als dies nach dem fachlichen und technischen Stand der
modernen Teppich- u. Polstermdbelreinigung méglich ist.

Haftungsausschluss: Wir Gbernehmen keine Verantwortung fir Schaden, die durch eine nicht offenkundige Beschaffenheit des
eingelieferten oder zu bearbeitenden Teppichs bzw. Polstermdbels verursacht werden (z.B. Schaden durch ungeniligende Festigkeit des
Gewebes, des Grundgewebes, der Verlegung, der Nahte, der Fransen, der Steppfaden bei sogen. Allgduer- u. Fellwollteppichen,
ungenuigende Echtheit von Farbungen, Einlaufen, Wellenbildung, frihere unsachgeméBe Behandlung oder Lagerung u.a. verborgene
Mangel sowie fur Verfarbungen durch unechtes Polster- u. Einlegematerial).

Riicktritt: Ergibt sich trotz vorheriger fachméannischer Priifung durch einfache Warenschau, die sich bei Teppichbdden auch auf das
Grundgewebe und die Verlegeart bezieht, erst im Laufe einer sachgemaBen Bearbeitung, dass der Auftrag infolge nicht offenkundiger
Beschaffenheit ( Ziff. 2) unausfihrbar ist, so kénnen wir vom Vertrag zurlicktreten. Bei Ricktritt vom Vertrag hat der Auftraggeber nur
einen Anspruch auf kostenlose Rickgabe des Gegenstandes in dem jeweiligen Zustand. Das gilt auch fir Teppichbéden und
Polstermébel, die in den Raumen des Auftraggebers gereinigt werden.

Lieferungs- u. Bearbeitungstermine werden méglichst eingehalten. Aus verspéteter Lieferung bzw. Bearbeitung kdnnen keine
Ersatzanspriiche hergeleitet werden, es sei denn, dass ein fester Liefertermin vom Auftragnehmer schriftlich bestatigt worden ist.

Riickgabe der Gegenstande erfolgt nur gegen Aushandigung der Auftragsbestatigung oder, wenn die Aushandigung in den Radumen des
Auftraggebers erfolgt, gegen Empfangsbesatigung/Lieferschein. Wer die Auftragsbestatigung vorweist, gilt als empfangsberechtigt. Die
Abnahme muss innerhalb von einem Monat nach Auftragserteilung erfolgen und wird von uns innerhalb dieser Zeit einmal durch
Anlieferung zum vereinbarten Termin angeboten. Die Kosten fliir weitere Anlieferung, die wir in der angegeben Frist noch einmal in
schriftlicher und fernmindliche Terminvereinbarung anzubieten versuchen, werden gesondert in Rechnung gestellt. Nach der Frist von
einem Monat tragt der Besteller/ Auftraggeber unter den vorstehenden Voraussetzungen jede Gefahr. AuBerdem werden wir nach dieser
Zeit eine Lagergeblhr berechnen. Wird der Gegenstand innerhalb eines Jahres nach Auftragserteilung nicht abgenommen, so erléschen
fur beide Teile sdmtliche Anspriiche, gleichgultig, ob sie sich auf Vertrag, Eigentum oder sonstige Rechtsgriinde stiitzen. Die Verwertung
dieser Gegenstéande steht dem Auftragnehmer uneingeschrénkt frei.

Méngel: Etwaige Beanstandungen missen unverzilglich langstens innerhalb von finf Tagen nach Durchflihrung der Reinigungsarbeit
unter Vorlage der Quittung (Rechnung) oder unseres Zeichenetikettes an die Geschéftsleitung erfolgen. Ab dem sechsten Tag gilt die
erbrachte Leistung als ordnungemanB ausgefiihrt und vom Auftraggeber abgenommen.

Haftung: Soweit unsere Haftung fir Beschadigung und Verlust in Frage kommt, kann nur Geldersatz verlangt werden. Wir haften in
Hohe des Zeitwertes, hdchstens jedoch bis zum 10-fachen unseres jeweiligen Preises fir die Reinigung von Teppichen, Teppichbdden u.
Polstermdbeln. Eine etwaige Haftung wegen vorséatzlicher Beschadigung bleibt unberdihrt.

Preise: Alle in den Preislisten aufgeflhrten Preisangaben sowie miindliche Angebote sind unverbindliche Preisangaben und kénnen
bedingt durch erhéhten Verschmutzungsgrad, Beschaffenheit des Reinigungsgutes, den Ortlichkeiten, unvollstandige und unwahre
Angaben des Kunden Uber das Reinigungsgut usw. abweichen.

Zahlung: Nach Erhalt der Rechnung, in Bar oder per Uberweisung. Zahlbar sofort ohne Abziige

Einverstandnis des Kunden: Jeder Kunde erteilt mit Auftragserteilung seine Zustimmung, dass wir von den gereinigten Flachen/
Stlicken Fotos anfertigen, welche wir zu Werbezwecken verwenden dirfen. Wir unterlassen die Verwendung der Fotos, wenn der Kunde
aus wichtigen Grund schriftlich diesem Einverstandnis wiederspricht.

Sondervereinbarungen sind méglich, jedoch bedtrfen Sie der Schriftform und der schriftlichen Bestéatigung des Auftragnehmers. Der
Aufraggeber erkennt die aufgefiihrten AGBs mit Erteilung des Auftrages uneingeschréankt an und verzichtet auf die Anwendung etwaiger
eigener AGBs.

Der Gerichtsstand ist firr beide Teile Mlinchen (Sitz der Firma des Auftragnehmers). Fiir sdmtliche gegenwartigen oder zuklinftigen
Anspriiche und solchen Vertragspartnern, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben, sowie flir Anspriiche des
Auftragnehmers, die im Wege des Mahnverfahrens geltend gemacht werden, ist ausschlieBlich Gerichtsstand Miinchen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder durch neue gesetzliche Bestimmungen
unwirksam werden, wird dadurch die Guiltigkeit der librigen Bestimmungen nicht beriihrt, sofern der Vertragszweck noch
erreicht werden kann. Die Vertragspartner sind dann verpflichtet, eine unwirksame Bestimmung durch eine solche Regelung zu
ersetzen, die der unwirksamen in gesetzlich zuldssiger Weise wirtschaftlich am nachsten kommt.

FAZIT: Wir arbeiten mit bestem Wissen und Gewissen, versuchen unser Bestes, konnen fiir die 100%ige
Sauberkeit nicht garantieren und fiir sehr selten auftretende Schaden nicht haften.



